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1. Vis maior

Ha a vizsga napjan olyan vis maior helyzet keletkezik (pl. bombariadd, szélséséges iddjaras,
aramsziinet stb.), ami dltalanosan befolyéasolja a vizsga menetét, a vizsgakdzpont mas idépontra
teszi 4t a vizsgat vagy az elmarado vizsgarész(eke)t. Errdl jegyzékonyv készil. A Szolnoki
Szolgaltatasi és Miiszaki Vizsgakozpont (SZOLMUSZ Vizsgakdzpont) kivizsgalja az esetet és U

idopontot jelol ki.
Konkrét esetek

Bomba-vagv tiizriado esetén:

A helyi biztonsagi intézkedésck betartasaval a vizsgat fel kell fliggeszteni. A termet miel6bb el
kell hagyni. (Az adott vizsgahelyszin Kitiritési-menckiilési rendjének betartasaval, a

meghatarozott menekiilési atvonalon).

A dolgozatokat, vizsgaanyagokat a teremben kell hagyni. A teremfeliigyel6, a technikai
feltételeket biztositd személy és a vizsgabizottsag hagyja el utolsénak a termet. A Vizsgakdzpont
helyszinen levé képviseldje azonnal értesiti a vizsgakdzpont vezetdt. Az esetet jegyzdkonyvezni

kell.

A vizsgakozpont vezetdje a rendelkezésre 4allo informaciok alapjan a vizsgafeligyelovel
egyeztetve eldonti, hogy a vizsga folytathaté-e. Amennyiben a rendkiviili esemény miatt a vizsga
18 oraig nem fejezddhetne be. tgy mindenképp U vizsganap kijeldlése sziikscéges, csetleg 1)

vizsgaanyaggal.

Aramsziinet esetén:

Interaktiv vizsgatevékenységet, elektromos dramot igényld projektvizsgatevékenységet €rintd
aramsziinet esetén, a SZOLMUSZ Vizsgakdzpont (tovabbiakban: Vizsgakozpont) helyszinen levé
képviseldje azonnal értesiti a vizsgakozpont vezetot. Ha az dramsziinet varhatoan rovid ideig tart,
akkor mindenki csendben a helyén/ teremben maradva megvarja, mig a vizsga folytathato.
Amennyiben a technikai feltételeket biztositasaért felelés személyzet kozremiikodésével az
aramsziinetet kovetden, a berendezések Gjraindulnak, a vizsga, folytatdsra keriilhet. Az esetet

jegyzdkdnyvben rogziteni sziikséges.
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Amennyiben az aramszinet olyan vizsgatevékenység végzése soran jelentkezik, amely a
feladatmegoldast nem, de a vizsgdzok teljesitményét, illetve a vizsga ,tisztasdgat” veszélyeztet,
gy a Vizsgakdzpont helyszinen levd képviseldje azonnal értesiti a vizsgakdzpont vezetét. Az

esetet jegyzokonyvezni kell.

Amennyiben az dramsziinet varhatéan révid ideig tart akkor mindenki a helyén maradva, a
teremben csendben megvarja, mig a vizsga folytathato. (Az esetlegesen kiadott feladatlapokat a

teremfeliigyel6 az aramsziinet kezdetekor beszedi, majd jra kiosztja.)
A vizsgazok az épiiletet nem hagyhatjak el.

A vizsga folytatasanak engedélyezésérdl, illetve az 0 vizsgaidépont kijeldlésérol a vizsgakdzpont
vezetdje dont egyeztetve a vizsgafeliigyelovel. Amennyiben a rendkiviili esemény miatt a vizsga
18 6raig nem fejezédhetne be, gy mindenképp Uj vizsganap kijelolése sziikséges, esetlegesen 1j
vizsgaanyaggal.

Szakmai interaktiv vizsgatevékenységet érintd probléma esetén tovabbi egyeztetések is

szitkségesek lehetnek (1j ,,kézponti” engedélyezett id6pont, 1) vizsgafeladatsor).

Viratlan rosszullét

Ha valaki rosszul lesz, a vizsgaztatasban részt vevd személyeknek azonnal segitséget kell nyujtani.
M1lo rosszullét esetén a vizsgazo visszatérhet és folytathatja a vizsgat. A rosszullét tényérdl (azaz
a kimenetelrél, az eltavozasrél) jegyzokonyv készil (Amelyet a vizsgajegyzokonyv
mellékleteként kell kezelni.). Ha a vizsgdzo nem tudja folytatni a vizsgat, a Vizsgakdzpont a

kovetkezo kihirdetett vizsgaidopontban biztositja a vizsga letételét.

Kizlekedési nehézségek (sztrajk, felvonulias, hoakadaly) vagy természeti katasztrofa

Amennyiben a vizsgara jelentkezok tobbsége (51%) meg tud jelenni a meghirdetett

vizsgaidopontban, nem sziikseges a vizsga elnapolasa.

Amennyiben a vizsgazo természeti katasztrofa, kozlekedési sztrajk vagy a vizsgara utazas soran
elszenvedett baleset miatt a vizsgan igazoltan nem tud részt venni, a Vizsgakézpont a kovetkezo

kihirdetett vizsgaidépontban biztositja a vizsga letételénck lehetdségét.

Ha a vizsgazd késik, csak addig clfogadhatéd a késés, amig a tébbi vizsgdzo meg nem kezdte a

tényleges vizsgat.
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2. Online vizsgaztatasi protokollja

A Vizsgakozpont kivételes esetekben a vonatkozo torvények, rendeletek, Képzési és Kimeneti
Kévetelmények, Programkovetelmények figyelembevétele mellett lehetdvé teheti az online
szakmai vagy képesité vizsgak lebonyolitasat. Ilyen kivételes, rendkiviili esetek lehetnek az
orszigos vagy regiondlis egészségligyi vészhelyzetek, kornyezeti katasztrofak, rendkiviili
iddjarasi viszonyok vagy a vizsgazok specidlis élethelyzetei, mint egészségiigyl problémak,

hosszabb kiilfoldi tartozkodas.

Jelen dokumentum csak azokat az eseteket és helyzeteket szabdlyozza, amelyek kiilonboznek a

nem online vizsgak megszervezésétol.

Online vizsgaztatdst a vizsgakozpont vezetdje rendelhet el irdsbeli képesitd vizsgak és képesitd
vizsgak projektfeladatai esetében. Szakmai interaktiv vizsga és projektfeladat online csak abban
az esetben szervezhetd, ha erre a szakképzési allamigazgatasi szerv, utasitast, illetve engedélyt ad.
Nem mindsiil rendkiviili és engedélykidteles online vizsgaztatasi protokollnak, amennyiben a
vonatkoz6 programkdvetelmény lehetdséget biztosit az online vizsga szervezésére. Ebben az
esetben jelen eljarasban foglaltaknak megfeleléen kell a vizsgat bonyolitani, kivéve, ha a PK mas

kovetelmény(eket)t timaszt. Amennyiben a PK rendelkezik a vizsgarol, sajat rendelkezesi korben
torténik ennek végrehajtasa.

Online vizsga esetén a Vizsgakozpont vagy a jegyzé minden vizsgaesemény eldtt és alatt:

e a webkamera-kép és legalabb egy fényképes, személyazonositasra alkalmas igazolvany
dsszehasonlitasaval ellendrzi a vizsgdzd személyazonossagat;

> meggy6zOdik arrdl, hogy a vizsgizd altal bemutatott kdrnyezetben (az egyedi
vizsgahelyszin 360 -ban bemutatva, a valos idejii felvételen a vizsgdzonak a fejtetétol a valldig
kell latszodnia) a vizsgdzo egyedil tartozkodik;

e ellendrzi, hogy a komyezet megfelel a kovetelményeknek. és a vizsgazo eszkozei az
eléirasoknak megfeleléen mitkodnek;

> jelzi a vizsgazénak, hogy bizonyos id6kdzonként fel fogja szélitani arra, hogy emelje fel
igazolvanyat a webkamerdhoz;

> a személyazonossag ellendrzését kovetden tajékoztatja a vizsgazot és a vizsgabizottsagot
a vizsga menetérél, a vizsgahelyszin-elhagyas szabalyairdl és a vizsgabiztonsag biztositasanak

(beleértve a vizsgazora vonatkozoé eldirasokat is) szabalyairdl;
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> online vizsga sordn a vizsga teljes ideje alatt a vizsgazorol hang és videofelvétel késziil,
(videofelvétel a vizsgazorol, videofelvétel a vizsgazo képernydjérol) az esetleges vizsgacsalasok
elkeriilése érdekében. A felvételek elkészitéséhez a jelentkezéskor a vonatkozd adatkezel€si
szabalyok ismeretében vizsgazo irasbeli hozzajaruldsat adja. A hang-és képanyagokat a vizsga

lezarasat kovetd 15 napig drizzilk a vitds kérdések objektiv kivizsgalasanak érdekében.

A vizsgakozpont minden vizsgaesemény kozben

g biztositja a vizsgabizottsag ¢és a jegyz0 online jelenletet;
> ellendrzi, hogy irasbeli vizsga esetén vagy egyes projektfeladatok esetén (példaul portfolio

prezentacio, szakmai beszélgetés, esettanulminy megvitatasa) az ideiglenesen kijelolt
vizsgahelyszinen a vizsgazon kiviil mas nem tartozkodik, és a vizsgdzo nem vesz igénybe meg
nem engedett segédeszkozoket és kiilsd segitséget lehetdévé tevo megoldasokat: pl.: virtualis gep,
tavvezérlés; mas alkalmazasok és felugro ablakok megnyitdsanak lehetGsége. A vizsga ideje alatt
mas program nem futhat a szamitégépen (az operacids rendszer alapvetd szolgaltatasait
leszamitva, amibe nem tartozik bele a tavoli elérés és a kép rogzitését tamogatd programok);

e a vizsga teljes ideje alatt folyamatos kapesolatot tart fenn a vizsgat online feliigyelo
vizsgabizottsaggal €s a jegyzovel;

> a vizsga teljes ideje alatt folyamatos online kapcsolatot tart fenn az egyedi
vizsgahelyszinnel a vizsgafeliigyelet folyamataban alkalmazott eszkozokon, és telefonon
keresztiil igyfélszolgélati elérhetdséget biztosit;

- a vizsgabiztonsdg bizonyitisdra a vizsga teljes id6tartama alatt egy teljes felbontasi
videofelvételt készit: a frontkameras felvételen folyamatosan ellendrizheté a vizsgazo
elhelyezkedése teljes képen a valltol a fejtetSig, valamint a vizsgdzd szemmozgadsa €s
magatartisa;

> 12 vizsgazdnként minimum egy, a feladatra kiképzett munkatarsa a vizsga valos ideje alatt
folyamatosan a kameraképeken feliigyeli a vizsgazok vizsga alatti tevékenységet;

> biztositja, hogy a vizsgazé a vizsgafeladatokrol és megoldasokrol nem készit masolatot, a
projektvizsgarol nem készit felvételt. (nyilatkozat);

> amennyiben a specidlis projektfeladatot olyan a Vizsgakozpont altal eldzetesen elfogadott
helyszinen bonyolitjak le, ahol a vizsgazé és egy a vizsgat segitd, Vizsgakdzpont altal megbizott,
feladatra megfeleld informécidval ellatott személy jelen van, de a vizsgabizottsag tagjai koziil
nincs mindenki vagy senki sincs jelen, a vizsgat kdzvetiteni kell a vizsgabizottsag tagjainak és a

vizsgardl videdfelvételt kell késziteni. Ha a vizsgabizottsag egyetlen tagja sincs, szemelyesen
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jelen a vizsgafeliigyeld felkérheti a vizsgit segité megbizottat, hogy a bizottsag munkajat
segitendd egyes méréseket végezzen el (példaul furat pontossaga, dobas pontos tavolsaga);

e a vizsga jegyzbje a jegyzokonyveket a vizsga utan elektronikusan haladéktalanul elkiildi a
vizsgabizottsagi tagoknak, akik nyomon kovethetGen a korrektura finkcio hasznalataval
megteszik kiegészitéseiket, javitasaikat. A végsd jegyzokonyvet és egyéb dokumentumokat a
vizsgabizoltsag tagjai e-mailban fogadjak ¢l oly médon, hogy egy elektronikus levél kiildésével
nyilatkoznak a dokumentum elfogadasirdl. Az elfogado elektronikus levélben meg kell adni a
jegyzd vagy a bizottsagi tag elektronikus levelének pontos kiildési idépontjat, hogy azonosithato
legyen, hogy mely dokumentumot fogadtdk el a bizottsdg tagjai. A jegyz8 a nyilatkozatokat

beilleszti a jegyzékonyvbe.

A vizsgazora vonatkozo szabalyok:

¥ A vizsgazo koteles a Vizsgakdzpont vagy a jegyz6 felszolitasara személyazonossigdanak
igazolasara a vizsga elétt és bizonyos idokdzonkeént a vizsga kdzben.

> A vizsgan megosztott képernyd, masik webkamera vagy barmely mds manipulaciora
alkalmas eszkoz hasznalata tilos.

> Nem megengedett a vizsgahelyszinrdl (webkamera eléli) indokolatlan elmozdulas, felallas,
setalas.

» A vizsgazonak a webkamera elott kell dlnie gy, hogy valltol fejtetéig folyamatosan
latszodjon a kameraban.

e A vizsgazonak engedélyeznic kell, hogy a vizsgakdzpont munkatdrsa lathassa a vizsgazo
vizsga alatti tevékenységét.

> A vizsgazd hozzajarul, hogy vizsgajardl hang és videdfelvétel késziiljon.

- A vizsgazo biintetdjogi felelssége tudataban nyilatkozik, hogy a vizsgarol felvételt nem

készit, azt nem osztja meg.
» A vizsgdzonak nyilatkoznia kell, hogy a vizsgan semmilyen nem megengedett eszkozt,

informaciodforrast nem hasznal.

A vizsoakiézpont minden vizsgaesemény utan

A rogzitett dsszes felvételt legalabb 15 napig tarolja, majd 15 nap utan torli.
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