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1. Vis maior

Ha a vizsga napjan olyan vis maior helyzet keletkezik (pl. bombariadd, széls6séges iddjaras,
aramsziinet stb.), ami altalanosan befolyasolja a vizsga menetét, a vizsgakézpont mas idépontra
teszi at a vizsgat vagy az elmaradd vizsgarész(eke)t. Errdl jegyzokonyv készil. A Szolnoki
Szolgaltatasi és Miiszaki Vizsgakozpont (SZOLMUSZ Vizsgakdzpont) kivizsgalja az esetet és 0j
id6pontot jeldl ki.

Konkrét esetek

Bomba-vagy tiizriado esetén:

A helyi biztonsagi intézkedések betartdsaval a vizsgat fel kell fiiggeszteni. A termet miel6bb el
kell hagyni. (Az adott vizsgahelyszin Kiiiritési-menekiilési rendjének betartasaval, a

meghatdrozott menekiilési utvonalon).

A dolgozatokat, vizsgaanyagokat a teremben kell hagyni. A teremfeliigyel6, a technikai
feltételeket biztositd személy és a vizsgabizottsag hagyja el utolsonak a termet. A Vizsgakézpont

helyszinen levd képviseldje azonnal értesiti a vizsgakdzpont vezetdt. Az esetet jegyzOkdnyvezni

kell.

A vizsgakdzpont vezetdje a rendelkezésre all6 informdaciok alapjan a vizsgafeliigyeldvel
egyeztetve eldonti, hogy a vizsga folytathato-e. Amennyiben a rendkiviili esemény miatt a vizsga
18 6raig nem fejezédhetne be, tigy mindenképp 0j vizsganap kijelolése sziikséges, esetleg uj

vizsgaanyaggal.

Aramsziinet esetén:

Interaktiv vizsgatevékenységet, elektromos aramot igényld projektvizsgatevékenységet érintd
aramsziinet esetén, a SZOLMUSZ Vizsgakdzpont (tovabbiakban: Vizsgakdzpont) helyszinen levé
képviseldje azonnal értesiti a vizsgakdzpont vezetdét. Ha az dramsziinet varhatoan rovid ideig tart,
akkor mindenki csendben a helyén/ teremben maradva megvarja, mig a vizsga folytathato.
Amennyiben a technikai feltételeket biztositdsaért felelds személyzet kozremitkodésével az
aramsziinetet kovetden, a berendezések Ujraindulnak, a vizsga, folytatasra keriilhet. Az esetet

jegyzokonyvben rogziteni sziikséges.
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Amennyiben az aramsziinet olyan vizsgatevékenység végzése soran jelentkezik, amely a
feladatmegoldast nem, de a vizsgazok teljesitményét, illetve a vizsga ,.tisztasagat” veszélyezteti,
ugy a Vizsgakozpont helyszinen levé képviseldje azonnal értesiti a vizsgakdzpont vezetdt. Az

esetet jegyzokonyvezni kell.

Amennyiben az aramsziinet varhatéoan rovid ideig tart akkor mindenki a helyén maradva, a
teremben csendben megvarja, mig a vizsga folytathatd. (Az esetlegesen kiadott feladatlapokat a

teremfeliigyel6 az aramsziinet kezdetekor beszedi, majd Gjra kiosztja.)
A vizsgazok az épiiletet nem hagyhatjak el.

A vizsga folytatasanak engedélyezésérdl, illetve az 0j vizsgaidépont kijelolésérol a vizsgakdzpont
vezetdje dont egyeztetve a vizsgafeliigyelovel. Amennyiben a rendkiviili esemény miatt a vizsga
18 6raig nem fejezédhetne be, tgy mindenképp 1) vizsganap kijel6lése sziikséges, esetlegesen 1j

vizsgaanyaggal.

Szakmai interaktiv vizsgatevékenységet érintd probléma esetén tovabbi egyeztetések is

sziikségesek lehetnek (4j ,,k6zponti” engedélyezett idépont, 01j vizsgafeladatsor).

Varatlan rosszullét

Ha valaki rosszul lesz, a vizsgaztatasban részt vevo személyeknek azonnal segitséget kell nytjtani.
Mulé rosszullét esetén a vizsgdzo visszatérhet és folytathatja a vizsgat. A rosszullét tényérdl (azaz
a kimenetelrdl, az eltdvozasrol) jegyzOkonyv késziil (Amelyet a vizsgajegyzOkonyv
mellékleteként kell kezelni.). Ha a vizsgazé nem tudja folytatni a vizsgat, a Vizsgakdzpont a

kovetkezd kihirdetett vizsgaiddpontban biztositja a vizsga letételét.

Kozlekedési nehézségek (sztrajk, felvonulas, hoakadaly) vagy természeti katasztrofa

Amennyiben a vizsgara jelentkezok tobbsége (51%) meg tud jelenni a meghirdetett

vizsgaiddpontban, nem sziikséges a vizsga elnapolasa.

Amennyiben a vizsgazd természeti katasztrofa, kozlekedési sztrajk vagy a vizsgéra utazas soran
elszenvedett baleset miatt a vizsgan igazoltan nem tud részt venni, a Vizsgakdzpont a kdvetkezd

kihirdetett vizsgaidépontban biztositja a vizsga letételének lehetdségét.

Ha a vizsgaz6 késik, csak addig elfogadhato a késés, amig a tobbi vizsgdzo meg nem kezdte a

tényleges vizsgat.
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2. Online vizsgaztatasi protokollja

A Vizsgakodzpont kivételes esetekben a vonatkozd torvények, rendeletek, Képzési és Kimeneti
Kovetelmények, Programkovetelmények figyelembevétele mellett lehetévé teheti az online
szakmai vagy képesitdé vizsgak lebonyolitasat. Ilyen kivételes, rendkiviili esetek lehetnek az
orszagos vagy regionalis egészségligyl vészhelyzetek, kornyezeti katasztrofak, rendkiviili
idGjarasi viszonyok vagy a vizsgazok specialis élethelyzetei, mint egészségiigyi problémak,

hosszabb kulfoldi tartézkodas.

Jelen dokumentum csak azokat az eseteket és helyzeteket szabalyozza, amelyek kiilonboznek a

nem online vizsgdk megszervezésétol.

Online vizsgéztatast a vizsgakdzpont vezetdje rendelhet el irdsbeli képesitd vizsgak és képesitd
vizsgék projektfeladatai esetében. Szakmai interaktiv vizsga és projektfeladat online csak abban
az esetben szervezhet0, ha erre a szakképzési allamigazgatasi szerv, utasitast, illetve engedélyt ad.
Nem mindsiil rendkiviili és engedélykdteles online vizsgaztatdsi protokollnak, amennyiben a
vonatkoz6 programkovetelmény lehetdséget biztosit az online vizsga szervezésére. Ebben az
esetben jelen eljarasban foglaltaknak megfelelden kell a vizsgat bonyolitani, kivéve, ha a PK mas

kovetelmény(eket)t timaszt. Amennyiben a PK rendelkezik a vizsgarol, sajat rendelkezési korben
torténik ennek végrehajtasa.

Online vizsga esetén a Vizsgakozpont vagy a jegyzo minden vizsgaesemény elott és alatt:

> a webkamera-kép és legalabb egy fényképes, személyazonositasra alkalmas igazolvany
Osszehasonlitasaval ellendrzi a vizsgazo személyazonossagat;

> meggy6zO6dik arr6l, hogy a vizsgazo altal bemutatott kornyezetben (az egyedi
vizsgahelyszin 360°-ban bemutatva, a valos idejii felvételen a vizsgazonak a fejtet6tol a vallaig
kell latszodnia) a vizsgazo egyediil tartézkodik;

> ellendrzi, hogy a kornyezet megfelel a kovetelményeknek, és a vizsgazod eszkozei az
eldirasoknak megfeleléen miikddnek;

> jelzi a vizsgazonak, hogy bizonyos 1d6kozonként fel fogja szodlitani arra, hogy emelje fel
igazolvanyat a webkamerahoz;

> a személyazonossag ellendrzését kovetden tajékoztatja a vizsgazot és a vizsgabizottsagot
a vizsga menetérdl, a vizsgahelyszin-elhagyas szabalyairdl és a vizsgabiztonsag biztositdsanak

(beleértve a vizsgazora vonatkozé eldirdsokat is) szabalyairol;
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> online vizsga soran a vizsga teljes ideje alatt a vizsgazorol hang és videofelvétel késziil,
(videofelvétel a vizsgazorol, videofelvétel a vizsgazd képernydjérdl) az esetleges vizsgacsaldsok
elkeriilése érdekében. A felvételek elkészitéséhez a jelentkezéskor a vonatkozd adatkezelési
szabalyok ismeretében vizsgazo irasbeli hozzajarulasat adja. A hang-és képanyagokat a vizsga

lezarasat kovetd 15 napig Orizziik a vitas kérdések objektiv kivizsgalasanak érdekében.

A vizsgakozpont minden vizsgaesemény kozben

> biztositja a vizsgabizottsag és a jegyzd online jelenlétét;

> ellendrzi, hogy irasbeli vizsga esetén vagy egyes projektfeladatok esetén (példaul portfolio
prezentacid, szakmai beszélgetés, esettanulmany megvitatasa) az ideiglenesen kijelolt
vizsgahelyszinen a vizsgdzon kiviil mas nem tartdzkodik, és a vizsgdzo nem vesz igénybe meg
nem engedett segédeszkozoket €s kiilso segitséget lehetévé tevé megoldasokat: pl.: virtualis gép,
tavvezérlés; mas alkalmazasok és felugro ablakok megnyitasanak lehetdsége. A vizsga ideje alatt
mas program nem futhat a szamitdégépen (az operdcidés rendszer alapvetd szolgéltatdsait
leszdmitva, amibe nem tartozik bele a tavoli elérés és a kép rogzitését tamogatd programok);

> a vizsga teljes ideje alatt folyamatos kapcsolatot tart fenn a vizsgat online feliigyeld
vizsgabizottsaggal ¢s a jegyzovel,

> a vizsga teljes ideje alatt folyamatos online kapcsolatot tart fenn az egyedi
vizsgahelyszinnel a vizsgafeliigyelet folyamatdban alkalmazott eszk6zokon, és telefonon
keresztiil tigyfélszolgalati elérhetdséget biztosit;

> a vizsgabiztonsag bizonyitdsara a vizsga teljes idOtartama alatt egy teljes felbontasu
videofelvételt készit: a frontkamerds felvételen folyamatosan ellendrizhetd a vizsgazo
elhelyezkedése teljes képen a valltol a fejtetdig, valamint a vizsgdzd szemmozgisa és
magatartasa;

> 12 vizsgazonként minimum egy, a feladatra kiképzett munkatarsa a vizsga valds ideje alatt
folyamatosan a kameraképeken feliigyeli a vizsgdzok vizsga alatti tevékenységét;

> biztositja, hogy a vizsgdz6 a vizsgafeladatokrol €s megoldasokrol nem készit masolatot, a
projektvizsgardl nem készit felvételt. (nyilatkozat);

> amennyiben a specialis projektfeladatot olyan a Vizsgakdzpont altal eldzetesen elfogadott
helyszinen bonyolitjak le, ahol a vizsgazo és egy a vizsgat segitd, Vizsgakozpont altal megbizott,
feladatra megfeleld informacidval ellatott személy jelen van, de a vizsgabizottsag tagjai koziil
nincs mindenki vagy senki sincs jelen, a vizsgat kozvetiteni kell a vizsgabizottsag tagjainak ¢€s a

vizsgarol videofelvételt kell késziteni. Ha a vizsgabizottsag egyetlen tagja sincs, személyesen

Kiadas datuma: 2023.05.04. Verziészam: 5.



jelen a vizsgafeliigyel6 felkérheti a vizsgat segitd megbizottat, hogy a bizottsdg munkajat
segitendd egyes méréseket végezzen el (példaul furat pontossaga, dobas pontos tavolsaga);

> a vizsga jegyzoje a jegyzokonyveket a vizsga utan elektronikusan haladéktalanul elkiildi a
vizsgabizottsagi tagoknak, akik nyomon kd&vethetéen a korrektura funkcio hasznalataval
megteszik kiegészitéseiket, javitasaikat. A végsé jegyzokonyvet és egyéb dokumentumokat a
vizsgabizottsag tagjai e-mailban fogadjak el oly modon, hogy egy elektronikus levél kiildésével
nyilatkoznak a dokumentum elfogadasardl. Az elfogado elektronikus levélben meg kell adni a
jegyz0 vagy a bizottsagi tag elektronikus levelének pontos kiildési idopontjat, hogy azonosithatd
legyen, hogy mely dokumentumot fogadtdk el a bizottsag tagjai. A jegyzd a nyilatkozatokat
beilleszti a jegyzOkdnyvbe.

A vizsgazora vonatkozo szabalyok:

> A vizsgazo koteles a Vizsgakdzpont vagy a jegyzo felszolitdsara személyazonossaganak
igazolasara a vizsga eldtt €s bizonyos idok6zonként a vizsga kdzben.

> A vizsgdn megosztott képernyd, masik webkamera vagy barmely més manipulaciora
alkalmas eszk6z hasznalata tilos.

> Nem megengedett a vizsgahelyszinr6l (webkamera el6li) indokolatlan elmozdulas, felallas,
sétalas.

> A vizsgazénak a webkamera eldtt kell iilnie ugy, hogy valltol fejtetdig folyamatosan
latszodjon a kameraban.

> A vizsgazonak engedélyeznie kell, hogy a vizsgakdzpont munkatarsa lathassa a vizsgdzo
vizsga alatti tevékenységét.

> A vizsgazd hozzéjarul, hogy vizsgdjarol hang és videofelvétel késziiljon.

> A vizsgaz6 biintetdjogi feleldssége tudataban nyilatkozik, hogy a vizsgarol felvételt nem
készit, azt nem osztja meg.

> A vizsgazonak nyilatkoznia kell, hogy a vizsgan semmilyen nem megengedett eszkozt,

informacidforrast nem hasznal.

A vizsgakozpont minden vizsgaesemény utan

A rogzitett 6sszes felvételt legalabb 15 napig tarolja, majd 15 nap utan torli.
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