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Altaldnos érvényii etikai szabailyok

A vizsgakozpont minden foallasu és szerzodéses munkatarsanak tevékenységét a vizsgakozpont
belsé miikodési rendje és ennek mellékletei szabélyozzak.

Etikatlan magatartas alatt értendd minden olyan tevékenység vagy annak szandéka, mely
jogosulatlan elényt nyujthat valamely vizsgdzo szamdra, és/vagy a vizsgakozpont belsé
szabalyzataiban ¢és ennek mellékleteiben rogzitett pontokba iitkozik.

A szakmai és  képesitd6  vizsgdk  vizsgaszervezésében,  vizsga-adminisztraciéjaban,
feladatkészitésében, és a vizsgaztatasban (teremfeliigyelet, javitds, segités, vizsgiztatas) csak a
vizsgakozpont altal kiképzett és a vizsgakozpont vezetdje, ill. vis major esetén a vizsgaztatasban
részt vevo egyéb személyzetre vonatkozodan (teremfeliigyeld, technikai feltételeket biztositd
személy) a vizsgahelyszinek vezetdje altal megbizott munkatarsak vehetnek részt.

A projekt- és irasbeli feladatok elkészitéséért és a titkositasért a felelds a vizsgakdzpont vezetdje.

A vizsgaanyagok hivatali és tizleti titoknak mindsiilnek.

A vizsgaanyagok Osszedllitoi, sokszorositdi, csomagoloi és mindenki mas, aki ezeket a
vizsgaanyagokat megismerte vagy megismerhette, nyilatkozatot irnak ald, amelyben tudomasul
veszik, hogy ezek a vizsgaanyagok hivatali és iizleti titoknak mindsiilnek, azokat illetéktelen
személynek nem teszik hozzaférhetové.

Valamennyi vizsgaanyag teljes egészében a Vizsgakdzpont tulajdonat képezik, ezért szerzdi
Jjogvédelem ald esik. A vizsgaanyagok és egyéb dokumentumok barminemi reprodukalasa
(fénymasolas, digitalis felvétel készitése) szigoruan tilos.

A vizsgazok valaszlapjai, egyéb munkaik, az értékeld lapok, vizsgajegyz6konyvek a vizsgaanyag
részet, igy a Vizsgakdzpont tulajdonat képezik, és nem szolgaltathatok ki sem a vizsgazd, sem mas
harmadik fél szamara.

Az  etikatlan munkatirs barmely jellegli munkdja (adminisztrativ, teremfeliigyeldi,
vizsgafeladatfejlesztéi, vizsgaztatoi, segitdi) az etikatlan magatartas kideriiltekor azonnal
felfuggesztésre keriil, a munkatérs az esetet tisztazandé vizsgalat végéig a Vizsgakdzpont semmilyen
munkdjaban nem vehet részt. Az eset kivizsgalasara elsé kérben a vizsgakdzpont vezetdje jogosult a
minéségiranyitasi vezetd bevonasaval. Sziikség esetén jogdsz segitségével kell a vizsgalatot
lefolytatni.

A vizsgélat eredménye lehet:

irasbeli figyelmeztetés és a munkatirs munkdjanak kiilonds ellendrzése a kovetkezd
vizsgaidszakban;

a munkatars munkajanak végleges felfliggesztése, szerz6désbontas;

a munkatdrs munkdjanak végleges felfliggesztése, szerz6désbontas, rendérségi feljelentés;

a munka aldli ideiglenes felfliggesztés tényérél, valamint a lefolytatott vizsgalat eredményérdl az
érintett munkatérs, valamint az érintett vizsgahely vezetdje is értesitést kap. Sulyos esetekben a
munkatars végso felfiiggesztésérdl az NSZFH-t is értesiteni kell.
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A vizsgaztatikra és a vizsgizokra vonatkoz6 kiilonos etikai szabalyok

A felkért vizsgaztatok nem vizsgaztathatjak az alabbi személyeket:

° a torvényi eloirasoknak is megfelelve a szakmai vizsgan a vizsgafeliigyeld és a vizsgabizottsag
egyetlen tagja sem lehet az, aki a vizsgdzo szakmai felkészitésében részt vett, illetve az, aki a vizsgazd

hozzétartozoja.

Képesitd vizsga esetén a vizsgabizottsdg egyetlen tagja sem lehet a vizsgdz6 hozzatartozoja. Lehetéség
szerint a vizsgabizottsag egyetlen tagja sem lehet az, aki a vizsgazo képzésében részt vett.

° a PTK- (2013. évi V. torvény-a Polgiri Torvénykonyvrol) 8:1. § (1) bek. 2 pontjiban
meghatdrozott hozzatartozoikat (,kozeli hozzatartozok: a hézastars, az egyenesagbeli rokon, az
orokbefogadott, a mostoha- és neveltgyermek, az 6rokbefogado-, a mostoha- és a neveldsziilé, valamint
a testver, hozzitartozé tovabba: az élettars, az egyenesagbeli rokon hézastirsa, a hazastars
egyenesagbeli rokona és testvére, valamint a testvér hazastarsa;™)

° azt a személyt, akivel fliggelmi vagy lizleti viszonyban allnak.

A vizsgaztatok ezt a vizsgazoi lista ellendrzésével, valamint az sszeférhetetlenséei és partatlansagi

nyilatkozatok alairasaval igazoljak.

o A vizsgakdzpont altal szervezett vizsgdk nem nyilvanos vizsgdk. A vizsgan csak a lebonyolitési
rendben szerepld személyek, valamint a Vizsgakozpont irdsos engedélyével rendelkezok, tovabba a
Vizsgakézpont munkatarsai feladatuk ellatisa érdekében, a vizsga megzavardsa nélkiil lehetnek jelen.
(Ilyen lehet pl: a helyszini vizsgaellenGrzés, vizsgaszervezéssel és lebonyolitassal kapcsolatos

ugyintézes, rendkiviili esemény, stb.)

A teremben csak a bizottsag, a vizsgazok, illetve az engedéllyel rendelkezé (k), ill. az ellenérzést végzd
szeméely (ek) tartézkodhat (nak).

o A vizsgabizottsag tagjainak az esetleges akadalyoztatast legalabb 24 éréval a kitiizott vizsganap
elott jelezni kell, akaddlyoztatds esetén a vizsgakdzpont vezetéje gondoskodik helyettesrél.

° A vizsgaztatoknak a vizsga megkezdése el6tt legalabb 30 perccel meg kell jelennie a vizsga
helyszinén.

o A vizsgit az elbirasoknak €s a feladatleirasnak megfelelden és az értékeld lapok kizarolagos
hasznalataval kell lefolytatni.

o A vizsgazo érvényes személyazonossagi igazolvanyat és egy€b iratait a vizsga érdemi része eldtt
ellenbrizni kell. Az érvényes, fényképes személyi igazolvanyt csak érvényes, hivatalos arcképes
igazolvany (utlevél), illetve \j tipust jogositvany helyettesitheti.

° A rendkiviili esetekrdl a vizsgakozpont vezetjét értesiteni kell és a vizsgajegyzdkonyvben fel
kell tiintetni.
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o A vizsgaztatoknak a projektfeladatokra megadott idétartamot be kell tartaniuk, az eldirtnal

hosszabb vizsgaztatas panasz benytjtasara ad okot.

e A vizsgabizottsag tagjai a vizsgdztatas kozben kerilljék a nem a feladatukhoz kapcsolodd
beszélgetéseket és egyéb tevékenységeket.

o Az étkezeés, kavézas, dohanyzas csak az arra alkalmas id6pontokban, a vizsga megzavarasa
nélkiil térténjen.

o A vizsgaztato magatartdsa legyen udvarias, tiirelmes.

o A vizsgan a feladat jellegének megfelelo 6ltozékben kell megjelenni, sziikség esetén munkaruhat
kell viselni és a biztonsagi intézkedéseket be kell tartani.

o A vizsgaztatok kotelessége figyelni arra, hogy a vizsgazo a vizsga végeztével minden hasznalt
eszkdzt, szerszamot, anyagot a vizsgahelyszin el6irasinak megfelelé helyen helyezzen el.

o A vizsgaztatok sem a vizsga végeztével, sem a sziinetekben nem adhatnak kiilon szobeli
értckelést a jeloltnek. Hivatalos értesitést a vizsgazo mindsitésére vonatkozoan csak a vizsgakozpont

vezetdje adhat a vizsgadokumentacié lezarasa utan.

Keriilend6 a vizsgdztatod részérél:

° A vizsgdz0 megtévesztésére, becsapasara, félrevezetésére, kigunyolasara okot adé kérdések
feltétele.

o Nem a vizsgafeladatot érinté kérdések feltétele.

o A hosszasan mas témara val¢ kitérés.

° Az alland6 vagy stri kozbeszolas.

° A harsanysag, a vizsgazo tilbeszélése .

° A félreértésre okot add, a vizsgizé tudadsinak pozitiv vagy negativ értékelését sugalld

megjegyzések tétele.
e A vizsgazo feleletének kiglinyolasa, lekicsinylése.

o A vizsgdzd megszégyenitése, ha nem tud valamelyik kérdésre valaszolni. Keriilendé a
felhaborodas a jelolt felkészilletlenségén.

e A hosszas magyarazatok.

A vizsgazokra vonatkozo etikai szabalyok

o A vizsgazOknak a projektfeladathoz eloirt 6ltdzetben, el6irdsok hidnyaban a vizsgaalkalomhoz
ill6, rendezett 6ltozetben kell megjelenniiik.
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o A vizsgdzoknak kotelezo betartaniuk az adott vizsgara vonatkozd dsszes munkavédelmi és egyéb
cloirast, beleértve a vizsgahelyszin hazirendjét. Ha a vizsgazo ezt megtagadja, kizarhaté a vizsgarol.

o A vizsgazok a feladatok megoldasihoz sziikséges kommunikaciot kivéve nem beszélgethetnek
egymassal, és nem segithetik egymast a feladatok megoldasaban, kivéve, ha erre a vizsgabizottsag
engedélyt ad.

o A vizsgazoknak be kell tartaniuk az alapveto illemszabélyokat, tartézkodniuk kell a tragar
szavak haszndlatatol és a feltlinoskodo, kihive vagy (verbélis) agressziv viselkedéstsl. A
vizsgabizottsagnak a megfelelé viselkedésre egyszer figyelmeztetnie kell a vizsgazot. Ha a ViZSgazo
ezutdn sem viselkedik megfelelden, a bizottsag tobbi tagja értesiti a vizsgakdzpont vezet6jét, aki az
etikai szabalyzatot megszegd tagot eltilthatja a vizsgatl. A vizsgabizottsag alkoholos befolyasoltsag
gyanuja esetén, megszondaztathatja a vizsgazot, és a gyant beigazolodasa esetén haladéktalanul értesiti
a vizsgakozpont vezetGjét, aki eltiltja a vizsga folytatasatol.

) A vizsga a vizsgazok és a vizsgabizottsag egylittmikddésén alapul, melynek alapiaul az altalanos
emberi viselkedési szabalyok, a hatlyos jogszabélyok, a vizsgakdzpont szabalyzatai és az Emberi Jogok
Alapvetd Nvilatkozata szolgalnak.
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ETIKAI KODEX

Ezen Etikai Kodex (a tovabbiakban: Kodex) a vizsgaztatassal kapcsolatos etikai, magatartasi

alapszabalyokat tartalmaz,

1. Az egyiittmiikodésrol és kommunikiciérél

> Az  vizsgaztatd egyiittmikodik kollégdival, a vizsgahelyszin munkatérsaival, veliik
kulturaltan, a kélcsonds tisztelet és megbecsiilés szellemében érintkezik.

> A vizsgaztatds kézben felmeriild probléméak megoldas4t elésegité légkor kialakitasara
torekszik, a vizsgazdkkal, mint felnéitt, dontésképes személyekkel 1ép kapcsolatba és kommunikal.

> Egytittmiikodését a bizalmi elvre €piti a szakmaisag és a szabalyok maximalis betartisa
mellett,

> A vizsgaztatok egyértelmiien fogalmaznak, metakommunikacidjukkal nem sugallanak

verbalis megnyilvanulasaikkal ellentétes lizeneteket, a vizsga értékelésérél a vizsga kidzben nem
adnak ki informaciokat,

2. A munka minéségérél
» A vizsgéztatd j6l ismeri a tevékenységét szabalyozo eléirasokat, a vizsgaztatoi szerep irott és
iratlan szabalyait, munkdjat lelkiismeretesen, partatlanul, magas szinvonalon, jogszerlien és

szakszertien végzi.

» A vizsgaztatasban kozremiikodé osszes szerepl6 magaénak fogadja el a vizsgakdzpont
minéségpolitikajat és a vizsgaszabélyzatban foglaltaknak megfeleléen jar el.
» A vizsgafolyamatban résztvevék az elkgvetett hibdk elemzésével mindent megtesznek azért,

hogy azok ne ismétlédjenek meg.
3. A tisztességrél
» A vizsgiztatés folyamatdnak minden szereplGje elutasitja a korrupciét, annak valamennyi

formaja ellen fellép.
» Munkdja soran a tudomasara Jutott informaciokat jogtalan elény szerzésére, hatrany okozasara

nem haszndlja, annak még a latszatat is elkeriili.

4. A tarsadalmi beagyazottsagrol

» A vizsgaztatok tevékenységiikkel a szakmai és képesité vizsgak és a vizsgaztatott szakmak
pozitiv tarsadalmi megbecsiilését, elfogadottsdgat hivatottak erésiteni.

> A vizsgaztatok a vizsga soran keriilik a széls6séges, kihivo, alkalomhoz nem ill megjelenést

€s viselkedést.

» A vizsgaszervezOk a szervezési folyamat sordan az elektronikus kommunikiciét és
adminisztraciot részesitik elényben a biztonsdg kiemelt fontossaga mellett. A vizsgak
projektfeladatainak kialakitdsanal a feladat készit6i figyelembe veszik a fenntarthatosag és a

tarsadalmi hasznossag szempontjait.

Kiadas datuma: 2024.10.10.






